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盛岡市上下水道局 水道維持課 共 通

■ マニュアル 01 利用者登録

１．まず初めに『 01 利用者登録 』を行います。
以下のＵＲＬからトップページを表示し、右上“利用者登録”ボタンをクリックします。

岩手県盛岡市 電子申請・届出サービス：

２．「利用者登録説明」で利用規約等を確認し、“同意する”をクリックします。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 共 通

３．「利用者ＩＤ入力」では、”個人”もしくは“法人”を選択し、使用するメールアド
レス（＝利用者ＩＤ）を入力してください。
ここでは”法人”を選択した場合を例として説明します。

入力が済みましたら“登録する”ボタンをクリックします。
その後、入力したアドレスにメールが届きますので、メール本文にあるＵＲＬから登
録を行ってください。
もし、メールが届かない場合はメール受信の設定等を確認するなど対応をお願いしま
す。それでも改善されない場合は、給排水課各担当にお問い合わせください。

４．「利用者登録」画面にて、必要事項を入力してください。
ここで入力する“担当者”は、このシステムにおける通知、問い合わせ等で連絡する方
を選任してください。なお、代表者と兼ねても構いません。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 共 通

必要事項の入力が済んだら、“確認へ進む”ボタンをクリックします。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 共 通

５．「利用者登録確認」で最終確認をします。

内容に間違いが無いことを確認し、“登録する”ボタンをクリックすると登録完了です。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 共 通

６．利用時は、トップページ右上の“ログイン”ボタンからログインしてください。
また、“利用者登録”ボタンから登録情報の確認や登録情報の変更ができます。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 共 通

■ マニュアル 02 手続き選択

１．ログインし、申請する手続きを選択します。
”検索キーワード“で 「S01」 「地下」 「地下埋設」 「地下埋設物調査」 などを
入力して絞り込み検索すると探しやすいです。

選択すると以下のように一覧が表示されます。
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盛岡市上下水道局 給排水課 共 通

２．「手続き説明」で内容を確認し、よろしければ“同意する”ボタンをクリックします。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

■ マニュアル 03 地下埋設物調査申請（配水本管）

１．地下埋設物調査申請（配水本管）に関する手順について説明します。

まず、“手続き一覧”で「地下埋設物調査申請（配水本管）」を選択します。

２．案内に従い、必要事項を入力します。
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必須項目を入力してください。
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「配水本管図面」にチェックをいれてください。
給水引込管等の口径情報が必要な場合はこちらにも
チェックを入れてください。

該当するものを選んでください。
「その他」を選んだ場合は、下の欄に具体的な内容を下
の欄に入力してください。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

○ 受け取り方法を「電子申請サービスでダウンロード」選択した場合は、
準備ができましたら登録のメールアドレスへご連絡します。

○ 受け取り方法を「窓口にて受け取り」を選んだ場合についても
準備ができましたら登録のメールアドレスへご連絡しますので、
上下水道局水道維持課の窓口までお越しください。

入力を中断し、あとから続けて作業したいときは、下方にある注意事項をよく読み
データ保存や再読み込みを行ってください。
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「ファイルを選択」ボタンを押し、
位置図のPDFデータを添付してください。
ファイル名は 愛宕町6-8.pdf のように

地名.pdf としてください。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

４．「申込確認」画面で最終確認し、よろしければ“申込む”ボタンをクリックします。

５．これで申込みは終了です。完了メールが届きますのでそちらでも確認してください。
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申込ごとに整理番号とパスワードが発行され
ます。返信される”申込通知メール”にパス
ワードは記載されませんので忘れずに控えて
ください。

入力内容に間違いが無ければ「申込む」
ボタンから申し込みます。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

■ マニュアル 04 申請受付通知と受理通知について

１．電子申請サービスで申請すると、登録のアドレス宛に受付メールが届きます。

こちらは、システムでの自動配信になります。
上下水道局水道維持課の担当者が内容を確認したのち、申請内容に不備がなければ
「地下埋設物調査申請を受理しました。」という受理通知メールが届きます。
申請内容に不備等があった場合はこちらからご連絡いたします。

なお、このメールに記載のあるURLが、配水本管交付図面のダウンロードに
必要になりますので、大切に保管してください。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

申請内容を確認し不備が無ければ受理の通知が登録のメールアドレスに届きます。
交付用図面を用意しますのでしばらくお待ちください。
図面の準備ができましたら再度登録のメールアドレスに連絡をします。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

■ マニュアル 05 配水本管交付図面ダウンロード

”地下埋設物（配水本管）調査結果について” というメールが届きましたら

申請受付メールに記載のある「申込内容URL」のリンクをクリックするか
電子申請サービスにログインして、「申込状況の確認」から該当の整理番号の
申請の詳細をクリックしてください。
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盛岡市上下水道局 水道維持課 地下埋設物調査

申込内容詳細の添付ファイルのところに交付図面がアップロードされておりますので
こちらをクリックして図面をダウンロードしてください。

以上で、終了です。
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